Arplus®

No. ENS-0676/24

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD CON EL
ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

LGAI TECHNOLOGICAL CENTER, S.A. (Applus+) certifica que los sistemas de informacién resefiados, todos ellos
de categoria MEDIA, y los servicios que se relacionan, de

EYOS COMUNICACION DIGITAL Y DEMOSCOPIA, S.L.
Calle Bafios, 60
02005, Albacete

Han sido auditados y encontrados conforme con las exigencias del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el
que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracion electrdnica, segun se indica
en el correspondiente informe de Auditoria de 17 de julio de 2024 para:

Los sistemas de informacién que dan soporte a las actividades/servicios de Eyos Comunicacion Digital y
Demoscopia SL destinados a facilitar canales digitales de comunicacion y encuestas para Entidades Locales y
Administraciones Publicas, a través de nuestras soluciones HOLAWAP, Canal de WhatsApp automatizado de
Comunicacion y Atencion Ciudadana, y Opynia, solucion destinada la valoracion de los ciudadanos de los
servicios publicos que reciben, de acuerdo con la Declaracion de aplicabilidad, version 2.0 a fecha de 30 de

octubre de 2023.
C | T A D Total de medidas
CATEGORIA
MEDIA MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO 65

Fecha de certificacidon de conformidad inicial: 19/07/2024
Fecha de renovacion de la certificacion de conformidad: 19/07/2026

Madrid a, 29/07/2024

Director General
Applus Certification, B.U.

F. Javier Ruiz Pefia
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